Elállás a szerződéstől

Amennyiben meggondolta magát, a termék átvételétől számított 14 napon belül indokolás nélkül elállhat a vásárlástól.
Az elállási jog gyakorlásának részletes feltételeit az Általános Szerződési Feltételek (ÁSZF: 9. SZERZŐDÉS MEGSZŰNÉSE menüpontra linkelni) tartalmazza.

Elállási szándékát írásban jelezheti felénk az alábbi módok egyikén:

1. Elállási nyilatkozat beküldése:
Töltse le az Elállási/felmondási nyilatkozat mintát (ide linkelni: https://files.piklib.com/ilcsi-prod/file/elallasi_nyilatkozat_minnta_hu_2023_pdf_3117fd73.pdf), majd küldje el részünkre postai úton (Ilcsi E-kereskedelmi Kft., 1021 Budapest, Üdülő út 37.) vagy e-mailben (ugyfelszolgalat@ilcsi.com).

2. Elállást tartalmazó egyértelmű nyilatkozat:
Elállási szándékát az elállási nyilatkozatminta használata nélkül is jelezheti felénk. Ehhez elegendő egy egyértelmű, írásos nyilatkozatot küldenie postai úton (Ilcsi E-kereskedelmi Kft., 1021 Budapest, Üdülő út 37.) vagy e-mailben (ugyfelszolgalat@ilcsi.com).

3. Online elállási kérelem benyújtása:
Az online elállási folyamat elindításához töltse ki az alábbi űrlapot: (minden mező kitöltése kötelező)
	
Online elállási kérelem

Alulírott kijelentem, hogy gyakorlom elállási/felmondási jogomat az alábbi áru(k) adásvételére:
………………………………………………………………………………………………………………………………….
Megrendelés azonosító: …………………………………………
Szerződéskötés időpontja / átvétel időpontja: dátumválasztó naptár
Vásárló neve:
………………………………………………………………………………………………………………………………….
Vásárló címe:
………………………………………………………………………………………………………………………………….
Vásárló e-mail címe: …………………………………………
Kelt: dátumválasztó naptár

gomb: Elállás megerősítése
A gomb megnyomásával elküldi részünkre (és másolatként az Ön részére is) az online elállási nyilatkozatát, melyről visszaigazoló e-mailt küldünk az Ön részére.




